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Encarte H – Composição da Equipe 

Posto Técnico Turno CBO Classificação de Risco Qtde. Empregados 
 por Posto Valor Total por Mês 

Coordenador de Serviços de Manutenção - 
NÍVEL I 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 1427-05 Insalubridade 1 R$ 14.614,50 

Supervisor de Manutenção - Geral e Centro 
Cirúrgico 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 9503-05 Periculosidade 2 R$ 8.816,00 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares - NÍVEL I 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 9153-05 Periculosidade 7 R$ 3.581,00 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares – Posto 

Exclusivamente Feminino - NÍVEL I 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 9153-05 Periculosidade 1 R$ 3.581,00 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares – NÍVEL II 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 9153-05 Periculosidade 3 R$ 4.258,70 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares – NÍVEL II 

Telemetria 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 

9153-05 Periculosidade 1 R$ 4.258,70 
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Posto Técnico Turno CBO Classificação de Risco Qtde. Empregados 
 por Posto 

Valor Total por Mês 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares – NÍVEL II 

Refrigeração 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 

9153-05 Periculosidade 1 R$ 4.258,70 

Técnico em Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares - NÍVEL III 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 9153-05 Periculosidade 1 R$ 5.475,47 

Auxiliar de Manutenção de Equipamentos e 
Instrumentos Médico-Hospitalares Presencial, plantão 12x36h 3132-15 Insalubridade 4 R$ 2.929,87 

Assistente de PCM (Planejamento e Controle 
da Manutenção) - NÍVEL I 

Presencial, 40h semanais, 
segunda a sexta-feira 4141-40 Insalubridade 2 R$ 2.785,93 
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ESCALA DE TRABALHO 
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EQUIPE GERAL 

Profissional/Categoria: Coordenador de Serviços de Manutenção NÍVEL I 

CBO: 1427-05 

Quantidade: 01 

Referência Salarial Mínima: R$ 14.614,50 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Coordenar a manutenção dos EMAs, acompanhando e orientando as operações à medida que avançam os serviços, para assegurar o cumprimento 
dos cronogramas e dos padrões de qualidade e segurança recomendados, supervisionado pelo Fiscal do Contrato ou responsável pelo Setor de 
Engenharia Clínica; 

 Atuar como coordenador, supervisionando diretamente aos demais técnicos designados pela CONTRATADA; 
 Apoiar no bom desenvolvimento dos serviços técnicos, atuando diretamente na execução dos mesmos quando necessário; 
 Apoiar as tarefas de caráter técnico, relativas ao planejamento, avaliação e controle da manutenção dos equipamentos biomédicos; 
 Aplicar treinamentos aos Técnicos da equipe para adequação dos conhecimentos básicos necessários a manutenções preventivas, reparos, 

calibração e testes de segurança pertinentes em todo o parque de equipamentos que ficará coberto pelo contrato; 
 Aplicação de treinamentos nos casos de Técnicos substitutos, atualização tecnológica de algum fabricante, divulgação de recalls, ampliação do 

parque de equipamentos, inclusão de novas tecnologias e em outras situações dessa ordem; 
 Aplicar treinamentos pontuais à Usuários quando identificado falhas repetidas pelo desconhecimento de boas práticas no manuseio dos EMAs; 
 Aplicar treinamentos pontuais à Usuários quando identificado falhas repetidas pelo desconhecimento de boas práticas no manuseio dos EMAs; 
 Coordenar, monitorar e/ou Executar Rondas Setoriais, emitir e Assinar os documentos comprobatórios desta atividade; 
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 Manter permanente contato com a fiscalização da CONTRATANTE, visando otimização de metas e objetivos; 
 Proceder à avaliação geral das condições requeridas para a manutenção, estudando os projetos e examinando as características dos equipamentos, 

para determinar o melhor plano de trabalho; 
 Apoiar e elaborar planejamento de manutenção e especificações, indicando tipos e qualidades de materiais, equipamentos e mão de obra 

necessária e efetuar estimativas de custos para apreciação e aprovação da CONTRATANTE; 
 Preparar programa de trabalho, elaborando cronogramas e fiscalização do desenvolvimento dos serviços; 
 Assessorar a CONTRATANTE na área de engenharia clínica pertinentes às suas atribuições profissionais, quais sejam: elaboração de projetos básicos, 

assessorias técnicas, periciais, de fiscalização, de supervisão e gerenciamento de serviços; 
 Auxiliar na elaboração e assinar o Relatório Mensal de Manutenção; 
 Participar de reuniões de alinhamento estratégico com o Chefe do Setor de Engenharia Clínica ou demais setores e unidades do HU/EBSERH, sempre 

que necessário. 
 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso superior de engenharia, ou tecnologia em sistemas biomédicos, automação, eletrônica, eletrotécnica, mecânica, 
mecatrônica em curso regularmente reconhecido pelo MEC. 

 Ter experiência mínima de 3 (três) anos na área de atuação manutenção de EMHs, EMAs ou atuando em serviços de Engenharia Clínica. Ter registro 
regular no Conselho de Classe Profissional relacionado a sua categoria profissional. 

 Aptidões e Habilidades Indicadas: Ter capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem falada como escrita. Ter 
conhecimento básico de informática. 

 Justificativa: O parque de equipamentos do HUSE, tem vida média elevada de aproximadamente 10 anos com baixa renovação. Não há uma 
regularidade nas manutenções preventivas ou calibrações. Na implantação dos Serviços de Engenharia Clínica, será necessário que o profissional 
supervisor já tenha experiência consolidada para agilizar a triagem das demandas por reparos, escolhendo entre o perfil dos técnicos, qual a melhor 
opção para cada situação. O supervisor é o profissional que chega junto com os técnicos nos atendimentos de maior complexidade. Com maior 
experiência, poderá reconhecer imediatamente o problema e a causa raiz, para melhor orientar o avanço para solução. É temerário que um hospital 
com um parque diversificado e envelhecido, venha ser atendido por um Supervisor e Técnicos inexperientes;  



 

HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOS SERVIDORES DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
Rua Sacadura Cabral, nº 178 - Bairro Saúde 

Rio de Janeiro-RJ, CEP 20221-161 

Página 6 de 30 
 

Rua Sacadura Cabral, 178 – Saúde – CEP: 20.221-161 – Rio de Janeiro - RJ 

 Haverá tarefas de aplicação de treinamentos e gestão de conflitos com usuários e na identificação de obsolescência ou irrecuperabilidade de algum 
equipamento, por exemplo. 
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Profissional/Categoria: Supervisor de Manutenção 

CBO: 9503-05 

Quantidade: 02 

Referência Salarial Mínima: R$ 8.816,00 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Supervisionar diretamente a execução dos serviços de manutenção corretiva, preventiva e calibração dos equipamentos médico-hospitalares 
(EMHs/EMAs), garantindo qualidade, segurança e cumprimento dos prazos estabelecidos;  

 Distribuir, acompanhar e controlar as demandas da equipe técnica (Técnicos Níveis 1, 2 e 3), assegurando adequada alocação de recursos e 
priorização conforme criticidade;  

 Atuar como referência técnica operacional, apoiando diagnósticos, intervenções e tomada de decisão em atendimentos de média e alta 
complexidade;  

 Planejar e organizar, em nível operacional, as atividades de manutenção, em alinhamento com o Coordenador de Manutenção e diretrizes da 
Engenharia Clínica;  

 Priorizar atendimentos em áreas críticas, especialmente Centro Cirúrgico, UTI e unidades assistenciais de maior complexidade, garantindo a 
continuidade operacional dos equipamentos;  

 Acompanhar e, quando necessário, atuar diretamente em intervenções técnicas de maior criticidade;  
 Validar tecnicamente os serviços executados pela equipe, garantindo conformidade com manuais, normas e boas práticas;  
 Supervisionar o correto preenchimento e fechamento das Ordens de Serviço (OS), assegurando rastreabilidade e qualidade das informações;  
 Coordenar e executar Rondas Técnicas Setoriais, com atenção especial às áreas críticas, emitindo e assinando os registros correspondentes;  
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 Monitorar o desempenho operacional da equipe (tempo de resposta, tempo de solução, reincidência de falhas), reportando ao Coordenador e 
propondo ajustes;  

 Acompanhar serviços realizados por empresas terceirizadas e fabricantes, apoiando na fiscalização técnica e validação das intervenções;  
 Promover orientação técnica contínua à equipe, apoiando o desenvolvimento dos técnicos e a padronização das atividades;  
 Realizar treinamentos operacionais e orientações básicas aos usuários, quando identificado necessidade;  
 Identificar falhas recorrentes e propor ações corretivas e preventivas em conjunto com o Coordenador;  
 Atuar como elo entre a equipe técnica e o Coordenador de Manutenção, garantindo fluxo eficiente de informações;  
 Comunicar prontamente situações críticas, riscos assistenciais ou indisponibilidade de equipamentos;  
 Assegurar o cumprimento das normas de biossegurança, segurança do trabalho, controle de infecção e protocolos institucionais;  
 Atuar na organização das atividades em campo, garantindo disciplina operacional, cumprimento de fluxos e padronização dos serviços;  
 Substituir o Coordenador de Manutenção Nível 1 em ausências pontuais, no âmbito operacional; 

 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em eletrônica, eletrotécnica, mecatrônica, automação ou tecnologia em sistemas 
biomédicos, reconhecido pelo MEC; 

 Desejável formação superior em andamento nas áreas de Engenharia, Sistemas Biomédicos ou correlatas; 
 Experiência mínima de 3 (três) anos na área de manutenção de equipamentos médico-hospitalares ou Engenharia Clínica; 
 Experiência prévia em liderança técnica, supervisão de equipes ou atuação como referência técnica (formal ou informal); 
 Registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado à sua categoria; 
 Aptidões e Habilidades Indicadas: 

o Liderança operacional e capacidade de coordenação de equipes técnicas; 
o Sólido conhecimento técnico em manutenção de EMHs/EMAs; 
o Capacidade de tomada de decisão em campo, especialmente em situações críticas; 
o Organização, senso de prioridade e disciplina operacional; 
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o Boa comunicação interpessoal com equipe técnica e usuários assistenciais; 
o Capacidade de atuar sob pressão em ambientes críticos como Centro Cirúrgico; 
o Habilidade para orientação e desenvolvimento de técnicos; 
o Conhecimento intermediário de informática e sistemas de gestão de manutenção; 
o Proatividade na identificação de problemas e melhoria dos processos; 

 Justificativa: O Supervisor de Manutenções exerce papel fundamental na gestão operacional dos serviços de Engenharia Clínica, posicionando-se 
como elo entre a execução técnica e a coordenação. Em um ambiente hospitalar como o HUSE, caracterizado por parque tecnológico diversificado, 
envelhecido e de alta criticidade assistencial — especialmente em áreas como Centro Cirúrgico e UTI — é essencial a presença de um profissional 
com experiência consolidada e capacidade de liderança em campo. Esse profissional garante a organização das atividades, a adequada priorização 
das demandas e a qualidade das intervenções técnicas, reduzindo o tempo de indisponibilidade dos equipamentos e mitigando riscos assistenciais. 
Sua atuação permite maior eficiência na distribuição das demandas, suporte contínuo à equipe técnica e resposta mais ágil às intercorrências. Além 
disso, o Supervisor contribui para a padronização dos processos, melhoria dos indicadores operacionais e fortalecimento da comunicação entre 
equipe técnica e coordenação, sendo peça-chave para a estabilidade e qualidade dos serviços de manutenção no ambiente hospitalar. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares - NÍVEL I 

CBO: 9153-05 
 
Quantidade: 07 

Referência Salarial Mínima: R$ 3.581,00 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Executar os serviços técnicos de manutenção corretiva em EMH e/ou odontológicos; 
 Executar reparos em componentes eletrônicos nos equipamentos atendidos pelos Técnicos Mecânicos; 
 Acompanhar os serviços realizados em EMH por outras empresas vinculadas a contratante; 
 Registrar todo e qualquer serviço executado, e/ou acompanhado, em EMH e/ou odontológicos; 
 Executar manutenção preventiva, calibração e teste de segurança elétrica dos EMH e/ou odontológicos pactuados nos Planos de Manutenção; 
 Executar Rondas Setoriais, emitir e Assinar os documentos comprobatórios desta atividade; 
 Executar Movimentação de equipamentos e embalagens, sempre que necessário, respeitando as limitações ergonômicas; 
 Executar preparação de volumes/embalagens de equipamentos, peças ou acessórios para transporte interno ou externo; 
 Efetuar ações de prevenção de acidentes de trabalho, bem como situações que possam colocar em risco a segurança da edificação e de seus 

ocupantes; 
 Orientar colaboradores da contratante quanto à operação de EMH; 
 Efetuar levantamento de dados (equipamentos, infraestrutura, acessórios, etc.) de natureza técnica; 
 Efetuar a organização de arquivos técnicos; 
 Identificar e colaborar no cadastramento de equipamentos no sistema; 
 Efetuar a organização do local de trabalho, como bancada técnica, ferramentas, equipamentos do setor e guarda de materiais do STEC; 
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 Realizar o transporte interno de equipamentos quando necessário; 
 Acompanhar e Promover a capacitação do Apoio Técnico; 
 Realizar a indicação de solicitação de aplicação de peças e/ou ferramentas para o Supervisor de Engenharia Clínica; 
 Realizar a indicação de aplicação de serviços especializados para o Supervisor de Engenharia Clínica; 
 Seguir os fluxos estabelecidos pela contratante. 

 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em eletrônica, mecatrônica, eletrotécnica, automação ou tecnologia em sistemas 
biomédicos, em curso regularmente reconhecido pelo MEC. 

 Ter experiência mínima de 1 (um) ano na área hospitalar, de atuação manutenção de EMAs, EMHs ou atuando em serviços de Engenharia Clínica. 
Ter registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado a sua categoria profissional. 

 Aptidões e Habilidades Indicadas: Ter capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem falada como escrita. Ter 
conhecimento básico de informática. 

 Justificativa: São os profissionais de frente na maioria dos atendimentos de chamados e na aplicação de manutenções programadas, calibrações e 
testes. No caso do HUSE, além do parque equipamentos estar em média envelhecido e com pouca manutenções preventivas e calibrações 
anteriores, a estrutura da engenharia clínica não conta com reservas nem espaços para deslocamentos do equipamento de seu local de uso. No caso 
dos reparos de camas, mesas de cirurgias, cadeiras ginecológicas ou urológicas, Arcos-C, Anestesias etc., muitas vezes são realizados in loco. Isso 
aumenta o nível de dificuldade para ações de reparo, manutenções preventivas ou calibrações. Esse maior grau de dificuldade pelo estado do 
parque de equipamentos e pela estrutura predial envelhecida que o HUSE apresenta, requer a ação de Técnicos com experiência mínima para 
melhor eficiência, segurança deles mesmos, dos usuários e pacientes. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares- NÍVEL I Posto Exclusivamente Feminino 

CBO: 9153-05 
 
Quantidade: 01 

Referência Salarial Mínima: R$ 3.581,00 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Executar os serviços técnicos de manutenção corretiva em EMH e/ou odontológicos; 
 Acompanhar eventuais serviços realizados em EMH por outras empresas vinculadas a contratante; 
 Registrar todo e qualquer serviço executado, e/ou acompanhado, em EMH e/ou odontológicos; 
 Executar manutenções corretivas de ordem mecânica nos equipamentos; 
 Executar Rondas Setoriais, emitir e Assinar os documentos comprobatórios desta atividade; 
 Executar Preparação e/ou Movimentação de equipamentos, volumes relacionados e embalagens, sempre que necessário, respeitando as limitações 

ergonômicas; Seja em transporte interno, ne recepção ou entrega para transporte externo; 
 Efetuar ações de prevenção de acidentes de trabalho, bem como situações que possam colocar em risco a segurança da edificação e de seus 

ocupantes; 
 Orientar colaboradores da contratante quanto à operação de EMH predominantemente mecânicos; 
 Efetuar levantamento de dados (equipamentos, infraestrutura, acessórios, etc.) de natureza técnica; 
 Efetuar a organização de arquivos técnicos pertinentes aos equipamentos de sua área; 
 Identificar e cadastrar equipamentos pertinentes a sua área no sistema; 
 Efetuar a organização do local de trabalho, como bancada técnica, ferramentas, equipamentos do setor, guarda organizada de peças e acessórios; 
 Realizar o transporte interno de equipamentos quando necessário; 
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 Acompanhar e Promover a capacitação do Apoio Técnico; 
 Realizar a indicação de solicitação de aplicação de peças e/ou ferramentas para o Coordenador de Engenharia Clínica e/ou superiores; 
 Realizar a indicação de aplicação de serviços especializados para o Coordenador de Engenharia Clínica; 
 Seguir os fluxos estabelecidos pela contratante. 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em mecânica, eletromecânica, mecatrônica, automotiva, elevadores ou tecnologia em 
sistemas automáticos mecânicos, em curso regularmente reconhecido pelo MEC. 

 Ter experiência mínima de 1 (um) ano na área hospitalar, de atuação manutenção hospitalar de EMHs, EMAs ou atuando em serviços de Engenharia 
Clínica. Ter registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado a sua categoria profissional. 

 Aptidões e Habilidades Indicadas: Ter capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem falada como escrita. Ter 
conhecimento básico de informática. 

 Justificativa: São os profissionais de frente na maioria dos atendimentos de chamados e na aplicação de manutenções programadas, calibrações e 
testes. No caso do HUSE, além do parque equipamentos estar em média envelhecido e com pouca manutenções preventivas e calibrações 
anteriores, a estrutura da engenharia clínica não conta com reservas nem espaços para deslocamentos do equipamento de seu local de uso. No caso 
dos reparos de camas, mesas de cirurgias, cadeiras ginecológicas ou urológicas, Arcos-C, Anestesias etc., muitas vezes são realizados in loco. Isso 
aumenta o nível de dificuldade para ações de reparo, manutenções preventivas ou calibrações. Esse maior grau de dificuldade pelo estado do 
parque de equipamentos e pela estrutura predial envelhecida que o HUSE apresenta, requer a ação de Técnicos com experiência mínima para 
melhor eficiência, segurança deles mesmos, dos usuários e pacientes. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares NÍVEL II 

CBO: 9153-05 

Quantidade: 03 

Referência Salarial Mínima: R$ 4.258,70 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas: 

 Executar manutenções corretivas e preventivas em equipamentos médico-hospitalares e/ou odontológicos de baixa e média complexidade, 
conforme manuais técnicos e orientações superiores; 

 Apoiar a execução de manutenções em equipamentos de maior complexidade, sob supervisão do Técnico Nível 3 ou Coordenador; 
• Realizar diagnósticos técnicos preliminares e intermediários de falhas, identificando causas prováveis e propondo soluções técnicas; 
• Executar testes de funcionamento, calibrações básicas e verificações de segurança elétrica, conforme protocolos estabelecidos; 
• Registrar detalhadamente todos os serviços executados e acompanhados em sistema informatizado e/ou documentação física, assegurando 

rastreabilidade; 
• Executar e apoiar Rondas Setoriais, emitindo e assinando os documentos comprobatórios da atividade; 
• Acompanhar serviços realizados por empresas terceirizadas, apoiando na fiscalização técnica e validação das intervenções; 
• Orientar usuários e colaboradores quanto à operação adequada dos equipamentos médico-hospitalares, especialmente em relação à prevenção de 

falhas; 
• Apoiar na organização e atualização de arquivos técnicos, históricos de manutenção e cadastro de equipamentos; 
• Realizar levantamento de dados técnicos, inventário de equipamentos e atualização de informações no sistema de gestão; 
• Apoiar o planejamento e a execução das manutenções programadas, contribuindo para o cumprimento dos cronogramas; 
• Indicar necessidade de substituição de peças, aquisição de ferramentas e contratação de serviços especializados; 
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• Auxiliar na identificação de falhas recorrentes e propor ações corretivas e preventivas em conjunto com níveis superiores; 
• Manter a organização do ambiente de trabalho, incluindo bancada técnica, ferramentas, peças e acessórios; 
• Realizar transporte interno de equipamentos e apoiar na sua movimentação, respeitando normas de segurança e ergonomia; 
• Apoiar na capacitação de Técnicos Nível 1 e Apoio Técnico, compartilhando conhecimento prático e boas práticas; 
• Seguir e contribuir para o cumprimento dos fluxos, normas técnicas, de biossegurança, segurança do trabalho e controle de infecção; 
• Atuar com maior autonomia na execução das atividades, reportando situações críticas ou fora de padrão aos níveis superiores. 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em eletrônica, eletrotécnica, mecatrônica, eletromecânica, automação ou tecnologia em 
sistemas biomédicos, em curso regularmente reconhecido pelo MEC; 

 Experiência mínima de 3 (três) anos na área hospitalar, atuando com manutenção de EMHs, EMAs ou em serviços de Engenharia Clínica; 
 Registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado à sua categoria; 
 Aptidões e Habilidades Indicadas: 

o Capacidade de análise e diagnóstico técnico em equipamentos de média complexidade; 
o Conhecimento prático em manutenção preventiva, corretiva e testes básicos de segurança elétrica; 
o Capacidade de atuar com autonomia moderada e tomada de decisão técnica dentro de sua alçada; 
o Habilidade de comunicação clara com equipe técnica e usuários; 
o Organização, senso de prioridade e responsabilidade técnica; 
o Conhecimento intermediário de informática e sistemas de gestão de manutenção; 
o Proatividade na identificação de melhorias e resolução de problemas; 
o Capacidade de apoiar e orientar técnicos menos experientes; 

 Justificativa: O Técnico Nível 2 desempenha papel essencial como elo entre a execução operacional básica e a atuação técnica avançada, sendo 
responsável por absorver demandas de média complexidade e dar suporte qualificado à equipe. Em um cenário como o do HUSE, com parque 
tecnológico envelhecido, diversidade de equipamentos e limitações estruturais, é fundamental contar com profissionais que já possuam experiência 
consolidada para atuar com maior autonomia, reduzindo a dependência exclusiva de técnicos seniores para todas as intervenções mais elaboradas. 
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Esse nível contribui diretamente para a eficiência operacional, melhoria dos tempos de resposta e qualidade das manutenções, além de atuar na 
disseminação de conhecimento técnico junto aos níveis iniciais. Sua presença fortalece a estrutura da Engenharia Clínica, permitindo melhor 
distribuição das demandas, aumento da resolutividade em campo e maior segurança nas intervenções, impactando positivamente na 
disponibilidade dos equipamentos e na assistência ao paciente. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares NÍVEL II TELEMETRIA 

CBO: 9153-05 

Quantidade: 01 

Referência Salarial Mínima: R$ 4.258,70 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas: 

• Executar manutenções corretivas e preventivas em sistemas de telemetria; 
• Realizar diagnósticos técnicos de falhas em equipamentos e sistemas de telemetria, identificando causas relacionadas a hardware, software básico, 

conectividade e interferências; 
• Apoiar a manutenção e configuração básica de redes de telemetria (cabeadas e/ou sem fio), em conjunto com equipes de TI e Engenharia Clínica; 
• Executar testes de funcionamento, calibração básica e verificações de desempenho dos sistemas de monitorização; 
• Registrar detalhadamente todas as intervenções realizadas em sistema informatizado, garantindo rastreabilidade e histórico dos equipamentos; 
• Monitorar o funcionamento das centrais de telemetria, identificando falhas, instabilidades ou indisponibilidades e acionando suporte quando 

necessário; 
• Acompanhar e apoiar serviços realizados por fabricantes ou empresas especializadas em sistemas de telemetria; 
• Orientar usuários quanto ao uso adequado dos equipamentos de monitorização, incluindo boas práticas de manuseio de cabos, sensores e 

transmissores; 
• Apoiar na organização, controle e substituição de acessórios (cabos, sensores, baterias, eletrodos e periféricos); 
• Realizar inspeções periódicas e rondas técnicas nos sistemas de telemetria, verificando integridade, funcionamento e disponibilidade dos 

equipamentos; 
• Apoiar o levantamento e atualização de inventário dos sistemas de telemetria, incluindo identificação de equipamentos e localização; 
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• Identificar falhas recorrentes e reportar aos níveis superiores, contribuindo para ações corretivas e preventivas; 
• Atuar na preparação, instalação básica e movimentação de equipamentos de telemetria, conforme necessidade assistencial; 
• Manter organização do ambiente de trabalho, equipamentos, ferramentas e materiais relacionados à telemetria; 
• Seguir normas de biossegurança, segurança elétrica, compatibilidade eletromagnética e protocolos institucionais; 
• Atuar com autonomia intermediária, reportando situações críticas ou de maior complexidade ao Técnico Nível 3 ou Coordenação; 

Características Específicas: 

• Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em eletrônica, eletrotécnica, mecatrônica, automação ou tecnologia em sistemas 
biomédicos, em curso regularmente reconhecido pelo MEC; 

• Experiência mínima de 3 (três) anos em manutenção de equipamentos médico-hospitalares, sendo desejável experiência com sistemas de 
monitorização e telemetria; 

• Registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado à sua categoria; 
• Aptidões e Habilidades Indicadas: 

o Conhecimento prático em sistemas de telemetria; 
o Noções de redes de comunicação (cabeadas e sem fio), conectividade e integração de sistemas; 
o Capacidade de diagnóstico técnico em falhas de média complexidade; 
o Organização e atenção a detalhes, especialmente em ambientes críticos; 
o Boa comunicação com equipe assistencial e técnica; 
o Capacidade de atuar sob demanda contínua e em ambiente de alta criticidade; 
o Conhecimento intermediário de informática e sistemas de gestão de manutenção; 
o Proatividade na identificação de falhas e melhoria de processos; 

• Justificativa: Os sistemas de telemetria e monitorização contínua são críticos para a assistência hospitalar, permitindo o acompanhamento em 
tempo real das tecnologias de monitorização. Qualquer falha ou indisponibilidade desses sistemas pode impactar diretamente a segurança e a 
tomada de decisão. No contexto do HUSE, com alta demanda assistencial e diversidade de equipamentos, torna-se essencial a presença de um 
profissional com experiência intermediária, capaz de atuar com autonomia na manutenção desses sistemas, realizar diagnósticos técnicos e apoiar a 
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continuidade operacional. O Técnico Nível 2 em Telemetria atua como suporte qualificado entre a operação básica e a atuação especializada, 
contribuindo para a estabilidade dos sistemas, redução de falhas recorrentes e melhoria da disponibilidade dos equipamentos. Sua atuação também 
fortalece a integração entre Engenharia Clínica, equipe assistencial e TI, promovendo maior eficiência e segurança no uso das tecnologias de 
monitorização. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares NÍVEL II REFRIGERAÇÃO 

CBO: 9153-05 

Quantidade: 01 

Referência Salarial Mínima: R$ 4.258,70 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas: 

• Executar manutenções corretivas e preventivas em sistemas de refrigeração hospitalar, incluindo refrigeradores científicos, câmaras frias, freezers, 
equipamentos de conservação de vacinas, hemoderivados e medicamentos; 

• Realizar diagnósticos técnicos de falhas em sistemas de refrigeração, identificando causas relacionadas a componentes mecânicos, elétricos e de 
controle (compressores, sensores, termostatos, placas e sistemas de monitoramento); 

• Executar testes de funcionamento, regulagens e ajustes de parâmetros operacionais, garantindo a manutenção das faixas de temperatura exigidas; 
• Acompanhar e registrar temperaturas, alarmes e condições operacionais dos equipamentos, reportando desvios e não conformidades; 
• Apoiar a calibração de sensores de temperatura e sistemas de monitoramento térmico, conforme protocolos estabelecidos; 
• Registrar todas as intervenções realizadas em sistema informatizado, assegurando rastreabilidade e histórico dos equipamentos; 
• Realizar inspeções periódicas e rondas técnicas em equipamentos de refrigeração, verificando integridade, funcionamento e conformidade com 

requisitos técnicos e sanitários; 
• Acompanhar serviços executados por empresas especializadas, apoiando na fiscalização e validação técnica das intervenções; 
• Orientar usuários quanto ao uso adequado dos equipamentos, incluindo boas práticas de armazenamento, abertura de portas e organização 

interna; 
• Apoiar na organização e controle de insumos e componentes, como gases refrigerantes, sensores, controladores e peças de reposição; 
• Identificar falhas recorrentes e propor ações corretivas e preventivas em conjunto com níveis superiores; 
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• Atuar na instalação básica, desinstalação e movimentação de equipamentos de refrigeração, conforme necessidade; 
• Verificar condições de infraestrutura associadas (alimentação elétrica, ventilação, posicionamento e limpeza de condensadores); 
• Manter organização do ambiente de trabalho, ferramentas, equipamentos e materiais; 
• Seguir normas de segurança do trabalho, biossegurança, controle de infecção e boas práticas relacionadas à cadeia de frio; 
• Atuar com autonomia intermediária, reportando situações críticas, riscos de perda de insumos ou falhas de maior complexidade ao Técnico Nível 3 

ou Coordenação; 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em refrigeração, eletromecânica, eletrotécnica, mecatrônica ou áreas correlatas, 
reconhecido pelo MEC; 

 Experiência mínima de 3 (três) anos em manutenção de sistemas de refrigeração, preferencialmente em ambiente hospitalar ou laboratorial; 
 Registro regular no Conselho de Classe Profissional, quando aplicável; 
 Aptidões e Habilidades Indicadas: 

o Conhecimento prático em sistemas de refrigeração e climatização; 
o Capacidade de diagnóstico técnico em falhas de média complexidade; 
o Noções de controle de temperatura e cadeia de frio em ambiente hospitalar; 
o Atenção a parâmetros críticos e variações térmicas; 
o Organização e senso de responsabilidade, especialmente em equipamentos críticos; 
o Boa comunicação com equipes assistenciais e técnicas; 
o Conhecimento básico/intermediário de informática e sistemas de gestão de manutenção; 
o Proatividade na identificação de riscos e prevenção de falhas; 

 Justificativa: Os sistemas de refrigeração hospitalar são essenciais para a conservação adequada de medicamentos, vacinas, insumos laboratoriais e 
hemoderivados, sendo diretamente relacionados à segurança do paciente e à qualidade assistencial. Falhas nesses sistemas podem resultar em 
perdas significativas de insumos, prejuízos financeiros e riscos sanitários. No contexto do HUSE, com alta demanda e diversidade de equipamentos, 
é fundamental contar com profissionais com experiência intermediária, capazes de atuar com autonomia na manutenção, monitoramento e 
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diagnóstico de falhas em sistemas de refrigeração. O Técnico Nível 2 em Refrigeração desempenha papel estratégico na garantia da cadeia de frio, 
atuando na prevenção de falhas, resposta ágil a intercorrências e suporte técnico qualificado. Sua atuação contribui para a redução de perdas, 
aumento da confiabilidade dos sistemas e conformidade com normas sanitárias e de qualidade, além de apoiar a equipe técnica em demandas mais 
complexas, fortalecendo a estrutura da Engenharia Clínica. 
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Profissional/Categoria: Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares - NÍVEL III 

CBO: 9153-05 

Quantidade: 01 

Referência Salarial Mínima: R$ 5.475,47 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Executar manutenções corretivas e preventivas em equipamentos médico-hospitalares de média e alta complexidade, conforme manuais técnicos e 
normas de segurança. 

 Supervisionar e orientar tecnicamente os demais técnicos da equipe, distribuindo demandas, acompanhando execuções e validando a qualidade dos 
serviços realizados. 

 Atuar como referência técnica e interlocutor direto entre a contratada e a Engenharia Clínica da contratante. 
 Planejar e priorizar as manutenções de acordo com a criticidade dos equipamentos e áreas assistenciais. 
 Acompanhar e validar calibrações, testes de segurança elétrica e demais verificações metrológicas. 
 Acompanhar serviços realizados por empresas terceirizadas e fabricantes, apoiando na fiscalização técnica e validação das intervenções; 
 Elaborar e revisar relatórios técnicos, planos de manutenção, históricos de equipamentos e registros em sistemas informatizados. 
 Apoiar a elaboração, atualização e execução do Plano de Gerenciamento de Tecnologias Médico-Hospitalares. 
 Garantir a rastreabilidade das intervenções, mantendo registros completos e auditáveis de todas as atividades realizadas. 
 Promover treinamentos operacionais e técnicos para a equipe e para usuários, disseminando boas práticas de uso e manutenção segura. 
 Identificar e propor ações corretivas e preventivas para falhas recorrentes, contribuindo para a melhoria contínua dos processos. 
 Apoiar tecnicamente processos de aquisição, incorporação e desativação de tecnologias, fornecendo subsídios para análise de obsolescência. 
 Assegurar o cumprimento das normas de biossegurança, controle de infecção e segurança do trabalho durante todas as intervenções. 
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 Monitorar indicadores de desempenho da manutenção (MTBF, MTTR, disponibilidade) e propor ajustes operacionais quando necessário. 
 Representar a contratada em reuniões técnicas e operacionais, apresentando resultados e alinhando prioridades com a Engenharia Clínica. 
 Atuar como responsável técnico substituto do supervisor formal quando necessário, garantindo continuidade da gestão e das atividades de campo. 

 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso técnico de nível médio em eletrônica, mecatrônica, eletrotécnica, automação ou tecnologia em sistemas 
biomédicos, em curso regularmente reconhecido pelo MEC. 

 Ter experiência mínima de 5 (cinco) anos na área hospitalar, de atuação manutenção de EMAs, EMHs ou atuando em serviços de Engenharia Clínica. 
Ter registro regular no Conselho de Classe Profissional relacionado a sua categoria profissional. 

 Aptidões e Habilidades Indicadas: O profissional deverá apresentar perfil técnico avançado, postura ética e habilidades interpessoais desenvolvidas, 
sendo capaz de atuar de forma autônoma, estratégica e colaborativa dentro do contexto hospitalar de alta complexidade. O Técnico em 
Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Médico-Hospitalares – Nível Sênior deve possuir raciocínio técnico apurado, autonomia e capacidade 
de diagnóstico preciso de falhas complexas. Espera-se domínio em manutenção preventiva e corretiva, calibração, testes de segurança elétrica e 
interpretação de manuais e esquemas técnicos. Deve demonstrar liderança, organização e habilidade para planejar, supervisionar e validar as 
atividades da equipe, assegurando a qualidade e rastreabilidade dos serviços. São indispensáveis boa comunicação interpessoal, capacidade de 
orientar e treinar outros profissionais, postura ética, proatividade e foco em resultados, atuando sempre alinhado aos princípios de segurança do 
paciente, melhoria contínua e metodologias de qualidade como Lean e 5S. 

 Justificativa: O parque tecnológico do hospital é composto por equipamentos de alta complexidade — ventiladores pulmonares, monitores 
multiparamétricos, bisturis eletrônicos, incubadoras, focos cirúrgicos, autoclaves e sistemas de imagem — cuja indisponibilidade impacta 
diretamente a segurança do paciente e a continuidade do cuidado. A manutenção desses equipamentos exige profissionais com conhecimento 
técnico avançado, experiência consolidada e capacidade de tomada de decisão em situações críticas. O nível sênior se justifica pela necessidade de 
um referencial técnico interno, capaz de coordenar a execução das manutenções, orientar outros técnicos, validar procedimentos, interagir com 
setores assistenciais e representar a contratada perante a Engenharia Clínica da contratante. Esse profissional atua como elo entre a operação e a 
gestão, garantindo que as intervenções sigam padrões de qualidade, rastreabilidade e conformidade com o Plano de Gerenciamento de Tecnologias, 
conforme determina as referências de qualidade. Além disso, o técnico sênior é essencial para manter a padronização de procedimentos, a 
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segurança das intervenções e a efetividade do contrato, especialmente em um ambiente de ensino e assistência como o HUSE, onde há constante 
circulação de usuários e equipamentos entre setores. Sua presença assegura resposta técnica imediata em ocorrências críticas, reduz o tempo de 
inatividade dos equipamentos (downtime) e promove a cultura de melhoria contínua exigida pelos padrões de acreditação e pela política de 
qualidade da Rede EBSERH. 
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Profissional/Categoria: Auxiliar Técnico em Manutenção de Equipamentos e Instrumentos Medico-Hospitalares  

CBO: 3132-15 
 
Quantidade: 04 

Referência Salarial Mínima: R$ 2.929,87 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, plantão 12x36h 

Atribuições Mínimas: 

 Atuar na Central de Equipamentos Médicos (CEM), realizando o controle, recebimento, conferência, distribuição e devolução de equipamentos 
médico-hospitalares; 

 Realizar atendimento às solicitações dos setores assistenciais, providenciando a entrega e recolhimento de equipamentos conforme demanda; 
 Efetuar o registro de entrada, saída e movimentação dos equipamentos em sistema informatizado e/ou controles internos, garantindo 

rastreabilidade; 
 Realizar inspeção visual básica dos equipamentos no momento do recebimento e devolução, identificando avarias aparentes ou não conformidades; 
 Segregar e encaminhar equipamentos com falhas ou suspeita de mau funcionamento para avaliação técnica; 
 Apoiar na higienização externa básica dos equipamentos, conforme protocolos institucionais e orientações da equipe técnica e CCIH; 
 Organizar e manter o estoque de equipamentos, acessórios e periféricos, garantindo acondicionamento adequado e fácil localização; 
 Controlar a disponibilidade dos equipamentos, comunicando à equipe técnica situações de escassez, indisponibilidade ou alta demanda; 
 Realizar transporte interno de equipamentos, respeitando normas de segurança, ergonomia e rotinas hospitalares; 
 Apoiar os Técnicos na preparação, movimentação e organização de equipamentos e materiais; 
 Auxiliar no controle de acessórios, cabos, sensores e demais itens vinculados aos equipamentos; 
 Preencher checklists operacionais e apoiar no controle de rotinas da Central (plantão, troca de turno, conferência de equipamentos); 
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 Comunicar intercorrências, perdas, danos ou inconsistências à equipe técnica e coordenação; 
 Seguir rigorosamente os protocolos de biossegurança, controle de infecção hospitalar e segurança do trabalho; 
 Manter organização do ambiente da Central de Equipamentos, zelando pela limpeza, identificação e disposição dos itens; 
 Atuar em regime de plantão 12x36h, garantindo a continuidade operacional da Central de Equipamentos 24 horas por dia; 
 Seguir os fluxos e procedimentos estabelecidos pela CONTRATANTE e pela Engenharia Clínica. 

Características Específicas: 

 Requisitos: Ensino médio completo, desejável curso técnico em andamento ou concluído nas áreas de eletrotécnica, eletrônica, mecânica, 
mecatrônica ou correlatas, reconhecido pelo MEC; 

 Desejável experiência mínima de 6 (seis) meses em ambiente hospitalar, logística de equipamentos ou áreas correlatas; 
 Aptidões e Habilidades Indicadas: 

o Organização e atenção aos detalhes; 
o Senso de responsabilidade e controle de processos; 
o Agilidade no atendimento às demandas assistenciais; 
o Boa comunicação interpessoal; 
o Capacidade de trabalhar em equipe e sob rotina de plantão; 
o Conhecimento básico de informática; 
o Disciplina no cumprimento de protocolos e rotinas; 
o Noções básicas de manuseio de equipamentos médico-hospitalares; 

 Justificativa: A implantação de uma Central de Equipamentos Médicos com funcionamento ininterrupto (24h) exige profissionais dedicados ao 
controle logístico, rastreabilidade e disponibilização dos equipamentos assistenciais. O Auxiliar Técnico desempenha papel fundamental na 
organização e fluxo desses equipamentos, garantindo que estejam disponíveis, em condições adequadas de uso e corretamente distribuídos entre 
os setores. Considerando o cenário do HUSE, com parque tecnológico diversificado, limitações estruturais e alta demanda assistencial, a atuação 
contínua da CEM contribui diretamente para a redução de perdas, extravios, ociosidade e indisponibilidade de equipamentos críticos. Além disso, 
permite que os Técnicos de Manutenção foquem em atividades mais especializadas, aumentando a eficiência global do serviço de Engenharia 
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Clínica. O regime de plantão assegura cobertura integral das demandas hospitalares, promovendo maior controle operacional, agilidade no 
atendimento e suporte permanente às equipes assistenciais, impactando positivamente na qualidade do cuidado ao paciente. 
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Profissional/Categoria: Assistente de PCM (Planejamento e Controle da Manutenção) – NÍVEL I 

CBO: 4141-40 

Quantidade: 02 

Referência Salarial Mínima: R$ 2.785,93 (valor médio para a cidade do Rio de Janeiro) 

Regime: Presencial, horário comercial, segunda a sexta-feira, 40h semanais. 

Atribuições Mínimas:  

 Apoiar o controle e registro de Ordens de Serviço (OS) no sistema informatizado de gestão da manutenção, garantindo o correto preenchimento de 
informações, datas, tempos de resposta e status de atendimento. 

 Acompanhar e organizar os chamados técnicos, mantendo comunicação contínua com a equipe de campo e as unidades assistenciais. 
 Auxiliar na emissão, controle e análise de relatórios de manutenção preventiva, corretiva, calibração e testes de segurança elétrica. 
 Apoiar o processo de planejamento e execução do cronograma anual de manutenção preventiva, garantindo a atualização dos registros e o 

cumprimento das metas contratuais. 
 Realizar cotações e levantamentos de preços de peças, insumos e serviços, bem como acompanhar aquisições e processos administrativos 

vinculados à Engenharia Clínica. 
 Apoiar a gestão do inventário de equipamentos médico-hospitalares, auxiliando na atualização de dados cadastrais, histórico de manutenção e 

movimentação interna ou externa. 
 Consolidar e monitorar indicadores de desempenho (como MTBF, MTTR, disponibilidade, número de chamados e taxa de atendimento no prazo), 

elaborando relatórios e painéis de controle. 
 Apoiar a elaboração de pareceres, planilhas e relatórios técnicos e gerenciais, conforme demanda da Engenharia Clínica ou da contratada. 
 Controlar documentos de calibração, certificados, contratos e relatórios de fornecedores, assegurando sua organização e disponibilidade para 

auditorias internas e externas (ONA, CGU, TCU, EBSERH). 



 

HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DOS SERVIDORES DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 
Rua Sacadura Cabral, nº 178 - Bairro Saúde 

Rio de Janeiro-RJ, CEP 20221-161 

Página 30 de 30 
 

Rua Sacadura Cabral, 178 – Saúde – CEP: 20.221-161 – Rio de Janeiro - RJ 

 Participar das reuniões de acompanhamento do contrato, colaborando com dados administrativos e técnicos necessários para tomada de decisão. 
 Apoiar a gestão de treinamentos, cronogramas, comunicações internas e controles de EPI/EPC da equipe técnica. 
 Manter interface permanente com a Engenharia Clínica da contratante, garantindo agilidade, confiabilidade e transparência nas informações 

geradas. 

Características Específicas: 

 Requisitos: Formação em curso de nível médio, em curso regularmente reconhecido pelo MEC. 
 Ter experiência mínima de 1 (um) ano na área hospitalar, de atuação manutenção hospitalar de EMHs, EMAs ou atuando em serviços de Engenharia 

Clínica. 
 Aptidões e Habilidades Indicadas: O Assistente de PCM deve possuir perfil organizado, metódico e comunicativo, com forte capacidade analítica e 

atenção aos detalhes. Deve demonstrar domínio de ferramentas de informática (planilhas, editores de texto e sistemas de manutenção), facilidade 
em lidar com documentos técnicos e habilidade para interpretar relatórios e indicadores operacionais. É essencial que possua postura colaborativa, 
proatividade na solução de demandas administrativas e comprometimento com prazos, qualidade e sigilo das informações sob sua 
responsabilidade. 

 Justificativa: A gestão eficiente do parque tecnológico hospitalar requer controle sistemático e rastreável das informações relativas a manutenção, 
inventário, calibração e desempenho operacional. O Assistente de PCM é responsável por sustentar administrativamente esse processo, garantindo 
a confiabilidade dos dados e a comunicação entre a equipe técnica, a contratante e as áreas administrativas.  Sua atuação é essencial para o 
cumprimento dos requisitos da gestão da qualidade, que tratam da manutenção do histórico atualizado e do controle do inventário de 
equipamentos, bem como para assegurar a rastreabilidade das intervenções, a mensuração de indicadores e a geração de evidências documentais 
para auditorias e prestação de contas. No contexto do HUSE, a presença deste profissional otimiza o desempenho global do contrato, permitindo 
que os técnicos concentrem-se na atividade-fim (manutenção e calibração) enquanto o Assistente de PCM garante gestão da informação, fluidez 
administrativa e suporte à tomada de decisão. 


